Condizioni di pagamento e di annullamente e modulo del paziente
Payment and cancelling conditions and patient data sheet
Zahlungs- und Annullationsbedingungen, Patientenformular
Conditions de paiement et d’annullation et formulaire de
patient

ITALIANO

1. Le visite a domicilio devono essere pagate sul posto. Per il pagamento si accettano solo contanti o
carte di credito/debito e TWINT. Attenzione: NO Swiss Posts Finance cards vengono accettati.

2. Avolte gli appuntamenti devono essere cancellati. Succede. Gli appuntamenti mancati o
cancellati con meno di due ore di preavviso saranno addebitati con Chf. 50.--.

3. Compilare pf. ilmodulo del paziente cliccando su questo link

Si prega di considerare gli informazioni preziosi cliccando su questo link
Per comunicazioni urgenti contattare il cellulare Whatsapp +4178 238 8480
ENGLISH

1. Home visits must be paid for on the spot. Only cash or credit/debit cards and TWINT are accepted
for payment. Attention: NO Swiss Posts Finance cards are accepted.

2. Sometimes appointments have to be cancelled. It happens. Appointments missed or cancelled
with less than two hours' notice will be charged with Chf. 50.--.

3. Please consider the precious information on the following link

Please fill in the patient data form by clicking on this link

For urgent communications contact cellphone Whatsapp +41 78 238 8480

DEUTSCH

1. Hausbesuche mussen vor Ort bezahlt werden. Als Zahlungsmittel werden nur Bargeld oder
Kredit-/Debitkarten akzeptiert und TWINT. Achtung: keine Swiss Posts Finance cards werden
akzeptiert

2. Manchmal missen Termine abgesagt werden. Das kommt vor. Termine, die weniger als zwei
Stunden vor dem Termin abgesagt werden, werden mit Chf. 50.-- berechnet.

3. Bitte lesen Sie die wertvollen Informationen zu beachten unter dem Link


https://www.vethelpagape.com/wp-content/uploads/2024/10/DATA-cliente_animale_consenso-ITALIANO.pdf
https://www.vethelpagape.com/de/hausbesuche/
https://www.vethelpagape.com/wp-content/uploads/2024/10/DATA-client_animal_Informed-consens-ENGLISH.pdf
https://www.vethelpagape.com/vet-help-practioner/
https://www.vethelpagape.com/it/visite-a-domicilio/

Bitte flllen Sie das Pazienten-Formular aus: Link anclicken

Far dringende Mitteilungen kontaktieren Sie die Mobilnummer Whatsapp: +41 78 238 8480

FRANCAIS

1. Les visites a domicile doivent étre payées sur place. Seuls les paiements en especes ou par carte
de crédit/débit et TWINT sont acceptés. Attention: NO Swiss Posts Finance cards sont acceptés.

2. ILarrive que des rendez-vous doivent étre annulés. Cela arrive. Les rendez-vous manqués ou
annulés moins de deux heures a l'avance seront facturés Chf. 50.--.

3. Veuillez consulter le lien pour des informations précieuses a considerer

Veuillez remplir le formulaire du patient on cliquant sur ce lien

Pour les communications urgentes, contactez le numéro Whatsapp: +41 78 238 8480


https://www.vethelpagape.com/wp-content/uploads/2024/10/DATA-client_animal_consentement-FRANcAIS.pdf
https://www.vethelpagape.com/fr/visites-a-domicile-pour-petits-animaux/
https://www.vethelpagape.com/wp-content/uploads/2024/10/DATA-Kunde_Tier_Zustimmung-DEUTSCH.pdf

